
珍惜信用，穩健財務規劃 

做好財務規劃，維持良好的信用紀錄，是個人與銀行業務往來的

重要基礎，金融監督管理委員會(下稱金管會)提醒民眾向銀行借款前，

應有適度的規劃，並應衡量自己還款的能力，準時繳納各類款項，珍

惜個人信用。 

金管會表示，隨著金融教育知識普及金融素養提升，民眾較以往

更加珍惜自身信用狀況及重視風險評估。考量現今數位金融環境，銀

行提供多元、快速且便利之貸款服務，金管會提醒，民眾運用各項貸

款工具時，宜評估自身收入與支出情況，做好財務規劃，並定期檢視

個人信用與財務狀況。 

此外，金管會已請財團法人金融聯合徵信中心(下稱聯徵中心)持

續優化個人信用報告之查詢服務，民眾可利用自然人憑證或軟體金融

憑證，線上申請查閱個人中英文版信用報告，或本人親臨聯徵中心櫃

台、透過郵局儲匯櫃檯或郵寄等書面申請方式查詢個人信用報告，民

眾可善加利用，定期掌握自身信用狀況。金管會強調，提升金融素養

是強化信用管理的關鍵，未來將持續推動金融教育宣導，培養正確理

財觀念與風險評估能力。 

聯絡單位：銀行局本國銀行組 

聯絡電話：(02)8968-9681 

（本文轉載於金融監督管理委員會） 

撥打「１９５０」一通就護您，迅速諮詢消費問題 

廉政檢舉專線 0800-286-586 
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